 Cuprins Prefata 1 Produsul 2 Scurt istoric 2 Gama sortimentala 2 Analiza ofertei 3 Principalii ofertanti si volumul vanzarilor 3 Cote de piata 5 Elemente individuale pe marci 5 Analiza cererii 6 Unitatea de consum, cumparare si decizie 6 Principalele segmente de piata 6 Elemente de natura cantitativa 7 Capacitatea pietei - numar de consumatori potentiali si efectivi 7 Distributie 8 Determinarea tipurilor de unitati comerciale prin care se realizeaza vânzarea catre consumatori; 8 Evaluarea modului de distributie pe diferite marci 8 Pret 9 Accize 10 Promovarea produsului 10 ANEXA 13 Bibliografie 18 Surse 18 Prefata Piata tigarilor din Romania ocupa un loc important , fiind alaturi de piata bauturilor alcoolice si fast-food, sunt cele mai bine vandute produse la ora actuala Chiar daca romanii nu au bani , in cazul persoanelor fumatoare , prefera sa isi cumpere un pachet de tigari decat un kg de fructe Este incredibil de mare mortalitatea in Romania datorata tutunului , tocmai aceasta a fost motivatia noastra Fiind in echipa 3 fumatori , am dorit sa aflam care este motivul principal pentru care o persoana se apuca de fumat in ciudat efectului daunator , apoi al bugetului scazut si ce ne impiedica sa renuntam la fumat Am descoperit lucruri interesante , unele dintre ele le aveam la cunostinta , dar cel mai instructiv lucru a fost elaborarea proiectului in sine , intrucat a trebuit sa lucram cu institutii precum Institutul National de Statistica si Ministerul Finantelor si am descoperit multe lucruri care nu sunt lasate la cunostinta fumatorului Avand in vedere ca Romania face parte din UE si trebuie sa respecte anumite legi , una din ele este interzisul fumatului in locurile publice , doar in cele special amenajate Legea nu este inca aplicata , dar dupa documentatia facuta , cel tarziu in decembrie 2012 se va adopta legea Astfel , romanii vor fi obligati sa-si asigure sanatatea si sa-si controleze bugetul , contrar legii vor fi amendati Statul roman nu incearca sa desfinteze piata tigarilor , deoarece aduce venituri semnificative , vrea doar sa modereze Produsul Scurt istoric La 15 octombrie 1492, lui Cristofor Columb i-au fost oferite frunze uscate de tutun ca un cadou de la indienii din America pe care i-a intalnit Curand dupa aceea, marinarii au adus tutunul in Europa, unde la scurt timp a inceput sa fie cultivat 1 In tara noastra, la mijlocul secolului al XVI-lea, turcii au adus tutunul, imediat fiind introdus si un bir, cunoscut sub numele de "haraciul tutunului" Cea mai veche dovada a existentei de tutun in Romania sunt pipe gasite in ruinele de la Cetatea Suceava Primele fabrici de prelucrare a tutunului au apartu in 1812 in Moldova si in 1921 in Muntenia In 1864 este dat decretul monopolului statului asupra tutunului, de catre domnitorul Alexandru Ioan Cuza In 1918 pe langa manufacturile din Bucuresti si Iasi, mai apar inca patru la Timisoara, Cluj, Sfantu Gheorghe si Chisinau In 1990 centrala industriei tutunului revine la numele de Regie si in 1997 se transforma in Societatea Nationala a Tutunului Romanesc, iar in 2004, in urma procesului de privatizare, Societatea Nationala a Tutunului Romanesc devine Galaxy Tobacco 2 In anul 1993 se inregistreaza la Registrul Comertului Japan Tobacco International, in 1996 British American Tobacco, iar in 1993 Philip Morris deschide primul sediu in Bucuresti, iar patru ani mai tarziu fabrica in Otopeni Acesti trei mari giganti ai industriei tutunului treptat au monopolizat piata tutunului in Romania, iar firmele autohtone au intampinat dificultati in a le face concurenta 3 Gama sortimentala Tigarile se incadreaza in patru categorii in functie de pret: super premium, premium, value-for-money si low end Portofoliile marilor companii se prezinta in felul urmator: British American Tobacco: Dunhill Super premium Vogue Super premium Kent Nanotek Super premium Kent Premium Rothmans Premium Pall Mall Value for money Viceroy Value for money Lucky Strike Value for money Japan Tobacco International: Sobranie Super premium Camel Premium Benson & Hedges Premium Salem Premium Glamour Premium Winston Value for money Monte Carlo Value for money Winchester Value for money More Low end Ronson Low end Philip Morris: Parliament Super premium Virginia Slims Super premium Marlboro Premium L&M Value for money Chesterfield Value for money Red & White Value for money Assos Value for money4 Pe langa sortimentarea in functie de pret, produsele din tutun se mai clasifica in functie de: Taria tutunului Red, lights sau ultralights Aroma tutunului Clasic, menthol sau alte arome Dimensiune Scurte, lungi si slims Ambalaj Cartonat, necartonat Analiza ofertei Principalii ofertanti si volumul vanzarilor British American Tobacco se afla in afaceri de mai bine de 100 de ani, depasind turbulentele razboaielor,revolutiilor si a nationalizarilor, dar si de toata controversa din jurul fumatului Afacerea a luat nastere in anul 1902 ca o asociere a companiei englezeasca Imperial Tobacco si American Tobacco, fondata de James "Buck" Duke In ciuda numelui sau, ce deriva din numele celor doua companii fondatoare, British American Tobacco a stabilit nu numai sa faca comert exterior cu UK si USA, ci a crescut de la radacini in zeci de tari din Africa, Asia, America Latina si Europa Continentala 5 British American Tobacco este prezenta pe piata romaneasca din anul 1996 cu companiile British American Romania Investment SRL (cu sediul in Ploiesti) si British American Romania Trading SRL (cu sediul in Bucuresti) Principalele marci sunt Dunhill, Vogue, Kent, Rothmans, Viceroy, Pall Mall si Lucky Strike BAT Trading 2007 2008 2009 2010 Cifra de afaceri 2747540856 3603192529 4406839150 4828646080 Venituri totale 2763148582 3650034817 4448642072 4870487594 Cheltuieli totale 2486793771 3210593266 4061338102 4606564461 BAT Investment 2007 2008 2009 2010 Cifra de afaceri 382107391 415547199 476641867 156651712 Venituri totale 460599094 441339160 485426156 166140603 Cheltuieli totale 427492526 410722668 478643156 181248494 Sursa: http://www mfinante ro/infocodfiscal html Japan Tobacco International (JTI) a fost prima companie internationala de tutun care a investit in Romania in 1993, sub fostul nume de RJ Reynolds Prin implementarea standardelor si experientei internationale, JTI s-a impus pe o piata foarte competitiva, cum este Romania Celor trei unitati din Bucuresti (Processing, Manufacturing si Trading) li s-au adaugat 4 depozite regionale si 30 de birouri de vanzari situate pe intreg cuprinsul tarii JTI produce si comercializeaza pe piata romaneasca marci de tigarete binecunoscute pe plan international: Camel, Winston, Benson&Hedges, Glamour, Sobranie, Salem, Monte Carlo, Winchester, Ronson, Smart si More 6 JTI Manufacturing 2007 2008 2009 2010 Cifra de afaceri 1040588466 1406693874 1643630915 1785605580 Venituri totale 1066264710 1452516412 1680674597 1804461046 Cheltuieli totale 1065626888 1428395809 1669546927 1798686175 Sursa: http://www mfinante ro/infocodfiscal html Philip Morris este una din cele mai importante corporatii-producatoare de produse de tutungerie din lume, care detine 58 de fabrici de tutun în întreaga lume Compania produce 7 din cele 15 cele mai cunoscute branduri de tigari, precum: Marlboro, L&M, Chesterfield, Parliament, Red&White si Virginia Slims, Assos 7 Philip Morris este prezenta pe piata romaneasca din anul 1993 cu companiile Philip Morris Romania SRL si Philip Romania Trading SRL, ambele cu sediul in Otopeni PM Trading 2007 2008 2009 2010 Cifra afaceri 1717179131 1970936812 2189039969 2024457594 Venituri totale 1720833025 1977301246 2202587027 2032428101 Cheltuieli totale 1686219043 1961191993 2107330110 1996610848 PM Romania 2007 2008 2009 2010 Cifra afaceri 1788133158 2266936417 159148469 139088243 Venituri totale 1811668072 2264980120 169939403 147377716 Cheltuieli totale 1715712046 2142596816 150941590 118747037 Sursa: http://www mfinante ro/infocodfiscal html Cote de piata Cotele de piata au fost calculate conform formulei CA=?CA? firma/?CA? totala , unde cifra de afaceri totala este compusa din suma tuturor cifrelor de afaceri a firmelor de tutun din Romania din anii 2007 - 2010, conform Ministerului de Finante Tabelul cu cifrele de afaceri se poate gasi in Anexa Tabx Cota de piata 2007 2008 2009 2010 Philip Morris 37 73 37 91 21 26 19 42 British American Tobacco 33 68 35 95 44 20 44 74 Japan Tobacco International 26 78 23 74 31 20 33 51 Sursa: http://www mfinante ro/infocodfiscal html Elemente individuale pe marci Intre cele 3 mari companii PM , JTI si BAT , care domina in piata tutunului din Romania este o mare concurenta si fiecare incearca sa aduca pe piata ceva unic si reprezentativ pentru categoria de fumatori carora li se adreseaza Spre exemplu , tigarile companiei BAT , Dunhill , sunt cartonate , dar mai au in plus un invelis protector care resigileaza tigarile dupa ce au fost deschise pentru a-si mentine aroma Vogue de la BAT , cat si Glamour de la JTI au un design aparte destinate femeilor care fumeaza , un pachet mic si colorat Tigarile Parliament de la PM au un filtru aparte: foaia tigarii se extinde putin dupa filtru, astfel tigarea este unicata prin design Tigarile Kent de la BAT au aparut acum cu un alt ambalaj si cu dubla utilitate Sunt tigarile Kent Convertibles care isi schimba aroma in menthol doar apasand o bila din interiorul filtrului Toate aceste companii incearca sa le ofere fumatorilor placerea , design-ul , aroma si taria tutunului pe care un fumator le cauta Analiza cererii Unitatea de consum, cumparare si decizie Din punct de vedere legal, atat consumatorii cat si cumparatorii de produse din tutun trebuie sa aiba varsta de peste 18 ani Cumparatorii produselor din tutun sunt persoanele fumatoare, magazinele de tip retail, en-gros, en-detail si HORECA In privinta deciziei asupra marcii, aceasta se alege in functie de venit sau preferinte in cazul persoanelor fumatoare, si in functie de profit de cumparatorii en-gros, retail si HORECA Principalele segmente de piata In Romania sunt prezente toate marile branduri de tigarete, acestea tintind un segment de consumatori din ce in ce mai sofisticati Faptul ca pretentiile fumatorilor au crescut - ei avand standarde tot mai ridicate in privinta calitatii produselor - este o realitate valabila pentru toate pietele europene Raportat insa strict la preferintele consumatorilor din Romania, observam o continua tendinta de uptrading, in Capitala si orasele mari - de exemplu, bucurestenii opteaza din ce in ce mai mult pentru produse premium si prestige "Piata tigaretelor din Romania este matura si stabila, de aceea nu consideram ca 2011 va aduce modificari majore in structura industriei Cea mai importanta problema ramane contrabanda cu tigarete din tarile care nu sunt membre ale Uniunii Europene", afirma Valentin Canura, Corporate Regulatory Affairs Manager, British American Tobacco Romania (BAT) Varsta 15-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65-74 75-84 85> M 18 8 43 4 47 1 40 7 27 9 15 6 7 3 2 0 F 8 8 17 6 17 0 9 5 5 4 2 0 1 5 : Elemente de natura cantitativa Cele mai frecvent cumparate brand-uri de tigari au fost, in 2011, Kent (33,8%), Marlboro (9,7%), Winchester (8,2%), Viceroy (7,6%) si Winston (7,0%), potrivit studiului Global asupra Tutunului la Adulti (GATS)*, realizat, in anul 2011, in Romania Acelasi studiu releva faptul ca cea mai comuna sursa de procurare a tigarilor a fost reprezentata de magazine (84,3%), chioscuri (6,6%) si vanzatori ambulanti (3,5%) Foarte putini fumatori si-au procurat tigarile de la alta persoana (2,7%) sau din alte surse (2,7%) In medie, un fumator curent a cheltuit lunar 273,1 RON pentru procurarea tigarilor In ceea ce priveste publicitatea, 4 din 10 persoane (40,5%) au sesizat o forma de publicitate, sponsorizare sau promovare a produselor din tutun Barbatii (45,2%), cei din grupul de varsta 15-24 ani (58,8%) si cei din mediul urban (50,4%) au observat cu o mai mare probabilitate diverse tipuri de publicitate, sponsorizare si promovare, comparativ cu femeile Global, cel mai mare procent dintre persoane au observat reclame in magazine unde se vand tigari (26,7%), pe internet (6,8%) si pereti publici (4,9%) Cei din mediul urban au fost mai expusi la publicitate la tutun, decat cei din rural pe internet (9,4% vs 3,6%) In functie de varsta, cei din grupul 15-24 ani au notat in proportie semnificativ mai mare publicitate la tutun pe internet (16,9%) fata de cei de 25 ani si peste (5,0%) Procentul global al celor care au notat sponsorizari ale unor evenimente sportive a fost de 5,0% Referitor la promovarea tigarilor cele mai comune au fost cadourile (8,1%), urmate de "promoterite" (7,0%), itemi cu nume sau logo de brand (5,2%), esantioane gratuite (4,4%), reduceri de preturi (4,0%), cupoane (4,0%) si promovare prin posta (1 2%) 8 Capacitatea pietei - numar de consumatori potentiali si efectivi Fumatorii din Romania reprezinta peste 30% din populatia activa, 44% dintre barbati si 17,5% din femei, lucru care situeaza tara noastra în primele 10 tari din Europa in privinta numarului de fumatori O jumatate dintre romani au început sa fumeze înainte de 20 de ani si alti 33% au început sa fumeze între 20 si 25 de ani, releva statisticile În ultimii 15 ani,prevalenta fumatului la barbati a ramas constanta, în timp ce la femei s-a dublat,crescand alarmant în randul adolescentelor si al femeilor tinere Tigarile fac partedin categoria acelor bunuri de larg consum, cu o cerere de tip inelastica Prinurmare, indiferent de nivelul pretului, fumatorii nu vor renunta la acest viciu, tigarile fiind pentru ei bunuri de necesitate zilnica Din datele obtinute din Anuarul Statistic, am calculat ca numarul total alfumatorilor din Romania este de 11 188 228 de persoane Conform unui studiu realizat de Institutul National de Statistica, în anul2003, în Romania 47,5% dintre fumatori au început sa fumeze între 15-19 ani,33,8% dintre fumatori au început sa fumeze între 20-24 de ani În grupa devarsta 15-24 de ani: 18,8% dintre barbati fumau, 8,8% dintre femei fumau,10,4% au început sa fumeze înainte de 15 ani, 71,4% au început sa fumeze între 15 si 19 ani În 2003, studiul SSRR99 arata ca 39% dintre femei erau fumatoare, în timp ce 72% dintre barbati au declarat ca fumeaza Un studiu realizat de Institutul de Cercetare de Piata GfK Romania arata ca în 2006, marile firme producatoare de tigari au înregistrat vanzari de ordinulmiliardelor de euro, în crestere cu aproximativ 15% fata de anul 2005 Deoarece consumul de tigari creeaza dependenta, este de asteptat ca cererea sa fie încontinua crestere, multe persoane renuntand la achizitionarea de alte produse înschimbul tutunului Conform unui sondaj, 36% din populatia Romaniei cu varsta peste 18 anise declara fumatoare Gradul cel mai ridicat de consum de tigari se înregistreazala persoanele cu varsta cuprinsa între 20- 45 de ani, care din cauzastresului provocat de problemele zilnice apeleaza din ce în ce mai mult la aceastamodalitate de "calmare", si anume fumatul 9 Distributie Determinarea tipurilor de unitati comerciale prin care se realizeaza vânzarea catre consumatori; Piata de distributie din Romania are un rulaj anual de peste douamiliarde euro Principalele unitati comerciale prin care se realizeaza vanzarea catreconsumatori sunt benzinariile, hiper/supermarketurile, bacaniile si chioscurile Deasemenea si unitatile de tip Horeca se incadreaza in acest segment Studiile ne arata ca un procent de 36,60% din cantitatea totala de tutun afost comercializata in bacanii de 21-40mp, in timp ce cea mai mica cantitate, in jur de 2,35%-3,04%, a fost comercializata in cadrul benzinarilor sihiper/supermarket-uri Evaluarea modului de distributie pe diferite marci Doua din principalele companii producatoare de tigari din Romania, BAT si PMI au apelat la companii de distributie specializate pentru acest proces, in timp ce JTI si-a creat principalul sistem de distributie British American Tobacco a apelat la Interbrands Marketing & Development, in timp ce Philip Morris Romania lucreaza cu TBD Distribution Lantul complet de aprovizionare al marilor companii producatoare de tigari cuprinde doua componente principale: Lantul primar de aprovizionare format din aprovizionarea cu tutun si materii prime; Lantul secundar de aprovizionare care incepe cu produsul finit la incheierea procesului de fabricatie si se termina in magazinul detailistului, pentru a ajunge la consumator Programul de comert are o varietate de optiuni petru comercializarea cu amanuntul Aceste optiuni sunt concepute pentru a oferi comerciantilor cu amanuntul optiuni flexibile pentru a raspunde cel mai bine nevoile fiecarui magazin Liderii de vânzare cu amanuntul includ mai multe caracteristici pentru a ajuta la prevenirea accesului minorilor la produsele din tutun si de a gestiona produsul într-un mod responsabil Cu toate acestea, în plus, sa se solicite ca vânzatorii cu amanuntul în conformitate cu legile si reglementarile aplicabile, Retail programul Lideri impune, de asemenea comerciantii cu amanuntul sa ia masuri suplimentare, care nu sunt mandatate prin lege federala, inclusiv: folosind un instrument de verificare a vârstei si introducerea de semnalizare de vânzare cu amanuntul, care avertizeaza adultii sa nu cumpere produse din tutun pentru copii Pentru a încuraja comerciantii cu amanuntul sa ia masuri în continuare responsabile de vânzare cu amanuntul, oferim stimulente financiare suplimentare pentru comerciantii cu amanuntul care se abtina de la introducerea orice semne de tigari, tigari sau imagini de brand asociat cu tigari pe partea de sus sau mai jos fata de contorul de vânzare care este cel mai apropiat sau în fata locului de amplasare primar, în care tigarile sunt comercializate 10 Pret Tutunul este un produs care provoaca dependenta si produce adesea o loialitate fata de brand Din acest motiv tigarile au o cerere inelastica Astfel chiar daca pretul creste la tigari, asta nu afecteaza aproape deloc cererea consumatorilor Producatorii de tutun pot sa creasca preturile si sa nu le scada vanzarile 11 Tigarile se incadreaza in patru categorii in functie de pret: super premium, premium, value-for-money si low end Multe companii au iesit de pe piata in urma aparitiei gigantilor tutunului sau au fost achizitionate de catre acestea Putem vedea o evolutie a jucatorilor de pe piata tutunului din 2007 pana azi in Tabelul 1 din Anexa Companiile cu cele mai puternice branduri, care au rezistat de-a lungul timpului pe piata, sunt British American Tobacco, Philip Morris, Japan International Tobaco Companii precum Gallaher au fost cumparate de JTI, iar altele nu au reusit sa faca fata mediului competitiv si au iesit de pe piata sau nu au reusit sa sparga barierele de intrare Grafice care exprima evolutie in timp a preturilor sunt prezentate in Anexa Accize Tutunul face parte din categoria produselor accizabile Accizele sunt taxe speciale care se datoreaza bugetului de stat Pentru tigari, acciza totala este mixta, structura ei fiind formata din suma dintre acciza specifica (euro/1000 tigarete) si acciza ad valorem (% din pretul de vanzare cu amanuntul), dar nu mai putin de 96% din acciza totala pentru tigarete, care reprezinta acciza minima Modificarea accizelor din 2007 pana in 2012 sunt prezentate mai jos, alaturi de previziunile pana in anul 2018: Preturile la tigari cresc datorita maririi accizelor asupra produselor din tutun Promovarea produsului Industria tutunului este prima industrie lipsita de dreptul de a-si face publicitate In Romania nu mai exista publicitate la tigari nici la tv, in ziare, iar mai nou nici pe panourile stradale de cand a intrat in UE, deoarece nu se poate face reclama la ceva atat de nociv In schimb , observam afise si mesaje care atentioneaza si sfatuiesc fumatorii sa renunte la viciu Singurele mijloace permise de a face publicitate la produsele din tutun sunt : * prin posta clasica; * pe pachetul sau in interiorul acestuia Mai nou fumatorii nu vor avea voie sa fumeze in locurile publice , decat in cele special amenajate si se vor inlocui tigarile traditionale cu unele care se sting aproape imediat ce sunt lasate jos, astfel se reduce numarul incendiilor provocate de tigarile lasate aprinse Campaniile publicitare pentru tigari sunt cele in care se investesc cei mai multi bani Si au succes, pentru ca, nu-i asa, in intreaga lume se gasesc sute de milioane de fumatori O campanie extreme de bine gandita a creat o imagine folosind 7 498 de tigari , intitulata "Piramidele Stivoro" si cu mesajul : 7 498 de tigari Asta inseamna cam toata rezerva ta pe un an de zile Cu aceiasi bani si la acelasi pret poti cumpara un bilet dus-intors cu care sa faci inconjurul lumii Tu stii la ce renunti?" Vizualul campaniei este format din cateva piramide, care ar putea fi vizitate cu usurinta, daca am renunta la tigari ANEXA Tabelul 1 Companie Brand Pret (Q1) 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Philip Morris L&M 4 6 5 2 5 9 9 3 10 6 11 Parliament 5 4 6 1 7 10 4 12 3 13 5 Virginia Slims 5 3 6 1 7 10 4 11 7 13 Marlboro 5 1 5 6 6 5 9 9 11 2 12 5 Next 4 6 5 5 9 - - - Chesterfield 4 6 5 5 9 9 3 10 6 11 5 Assos 4 2 4 7 5 6 9 10 3 11 Red & White 4 2 4 7 5 6 9 10 3 11 Philip Morris - - - - 10 6 11 5 British American Tobacco Dunhill 5 4 6 2 7 3 10 4 11 7 12 7 Vogue 5 4 6 2 7 3 10 4 11 7 12 8 Kent 5 1 5 7 6 8 9 9 11 2 12 7 Rothmans 5 1 5 7 6 8 9 9 11 2 12 2 Lucky Strike 4 8 5 3 6 4 9 5 10 8 11 5 Pall Mall 4 6 5 1 6 2 9 3 10 5 11 4 Viceroy 4 5 5 6 1 9 2 10 3 10 6 Parc Industries Exclusive 4 3 4 4 - - - - Roxboro 3 1 4 1 5 3 7 5 9 6 - Army 3 4 1 5 1 7 4 6 4 9 7 Zorro 2 7 3 8 4 9 6 9 - - Japan International Tobacco Seven Stars 5 2 5 7 - - - - Camel 5 1 5 7 6 5 9 9 11 2 12 2 Winston 4 6 5 1 5 9 9 3 10 6 11 4 Winchester 4 6 5 5 8 9 2 10 5 11 Monte Carlo 4 2 4 8 5 6 9 10 3 11 More 3 9 4 6 5 5 8 9 10 2 10 5 Salem 5 1 5 7 6 5 9 9 11 2 - Ronson - - 5 6 9 10 2 - Smart - - 5 3 8 7 - - Sobranie - - 10 10 13 3 14 2 Glamour - - 6 5 9 9 11 2 12 2 Gallaher Smart 3 3 - - - - LD 3 2 4 5 - - - - Saint George 3 4 4 7 - - - - Ronson 3 8 4 7 - - - - Memphis 4 4 4 4 - - - - Sobranie 10 10 - - - - Glamour - 5 5 - - - - Ava Tour VP International 4 4 - - - - - Crisalli Impex Mond 4 4 - - - - Focus 4 4 - - - - Onix Star Poiana 3 2 3 2 4 5 7 9 2 - Gest 3 2 3 2 4 6 7 4 9 3 - Galaxy Tobacco Belford 4 2 4 4 - - - - American Way 3 3 4 5 8 - - Snagov 3 7 4 2 5 1 8 - - Cooper 4 4 4 4 5 - - - Max 3 5 3 7 - - - - Doina 2 6 3 - - - - Carpati 3 5 4 4 8 8 - - Marasesti 3 2 4 4 8 7 8 - - Coloana 2 6 2 8 - - - - Taban Trafic Pannonia 4 2 4 2 5 5 7 9 9 6 10 1 Dover 4 3 4 3 5 5 - - - Enter 4 3 4 3 5 5 6 5 9 4 9 9 Matrix 4 3 4 3 5 5 7 8 9 5 10 China Tobacco (fosta Sinoroma) Dubliss 4 2 4 4 4 7 8 10 5 11 Golden Monkey 3 7 4 5 8 9 6 9 8 Marble - 5 5 8 5 9 5 9 8 Heinrig Impex Davidoff 7 8 7 8 9 10 - - Gauloises - 6 6 5 8 - - Contprod Plugaru 3 3 - - - - BMI Interproduction BMI 3 2 3 2 6 9 - - - H&H Stallion - - 5 4 - - - Tobacco Trading International Thomas Radford - - - 13 - - Pueblo - - - 9 - - Docnet Djarum - - - 13 - - Bibliografie > Institutul National de Statistica - Annual statistic al Romaniei (2011) - Dr Cristian Nicolae Stanici, Gabriel Jifon, Ilie Dumitrescu; > Ministerul de Finante - Statistici referitoare la cifra de afaceri a principalilor ofertanti de tigari; > Marketing international - studii de caz - Prof univ dr Victor Danciu; > Marketing (2004) - Manole, V Stoian,Mirela, Bucuresti, Ed ASE Surse http://www insse ro/cms/rw/pages/index ro do http://www bursa ro/ http://www tobaccoreporter com http://www superbrands com/ro/ http://www mfinante ro/infocodfiscal html http://www philipmorrisusa com http://www bat com 1 http://academic udayton edu/health/syllabi/tobacco/history htm 2 http://www bursa ro/supliment-tabac-istoria-tutunului-111867&s=print&sr=articol&id articol=111867 html 3 http://www mfinante ro/ 4 http://www tobaccoreporter com/home php?id=119&cid=4&article id=10355 http://www superbrands com/ro/ 5 http://www bat com/group/sites/uk 3mnfen nsf/vwPagesWebLive/DO52ADGE?opendocument&SKN=1 6 http://www responsabilitatesociala ro/companii/jt-international-romania html 7 http://www acvilin md/ro/products/philip morris/default aspx 8 http://www revista-piata ro/Care sunt marcile de tigari preferate de romani si de unde sunt achizitionate-id7664 html 9 http://www insse ro/cms/rw/pages/index ro do 10 http://www philipmorrisusa com/en/cms/Products/Cigarettes/Marketing Sales/Retail Stores/default aspx?src=search&q=distribution 11 http://seekingalpha com/article/247272-philip-morris-inelastic-demand-of-tobacco-is-your-protection-against-inflation - - 18 